
  FORMULARZ 
REKLAMACYJNY
______________________________________________________________________________________

                                             Data:....................................................
Numer zamówienia:..........................................................

Data zakupu:....................................................................

Imię i nazwisko:...............................................................

Adres:...............................................................................

Telefon kontaktowy:..........................................................

Adres e-mail:....................................................................
______________________________________________________________________________________
Produkty:

Przyczyna reklamacji:

Numer ID
produktu

Rozmiar Kwota zakupu Powód reklamacji 
(Prosimy o szczegółowy opis)

Data stwierdzenia
wady

Żądanie reklamującego:
Prosimy o zaznaczenie w kółko odpowiedniego podpunktu.

a) naprawa
b) wymiana- wówczas prosimy także o wypełnienie dostępnego na naszej stronie formularza wymiany i 
również dołączenie go do przesyłki.
c) odstąpienie od umowy*
______________________________________________________________________________________
*Prosimy o wypełnienie tej części, gdy chcą Państwo odstąpić od umowy i w poprzednim pytaniu zaznaczyli odpowiedź c).

Dane do przelewu(Zwrot na numer konta):

Imię i nazwisko:...............................................................

Nazwa Banku:.................................................................

Numer konta: 

Całkowita kwota do zwrotu:......................................
________________________________________________________________________
Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji towaru określone w regulaminie sklepu www.butikbelladonna.pl
Formularz odsyłam wraz z paragonem i towarem w nienaruszonym stanie na adres: 
Sklepy Internetowe „Bella donna”, ul. Plac Tadeusza Kościuszki 15 lokal 21, 28-300 Jędrzejów.

…..........….................................................
podpis            

http://www.belladonna.pl/

